
Connecting Providers to their
patients... Anytime... Anywhere.

Our practice management solution helps the 
medical office reduce their administrative 
costs by improving productivity with a 
comprehensive and visible claim billing 
process that promotes profitability.

SecureClaim is a full featured practice management solution that seamlessly integrates with both 
clearinghouse and electronic health record solutions to bring unparalleled simplification and efficiency to 
the practice. SecureClaim supports multiple specialty types including medical, dental, allied health and 
ambulance. SecureClaim supports billing for professional, dental, and institutional claims.

Charge Master - Set up your charge master.  SecureClaim supports billing from a charge master of from 
a payer specific fee schedule.

Payer Fee Schedule - Load you payer fee schedules.  SecureClaim has a robust contract compliance 
solution to insure you are getting paid correctly.

Patient Registration - Register your patients.  SecureClaim simplifies the task of registering patients 
and managing their insurance coverage information.

Eligibility - SecureClaim includes a full featured clearinghouse solution to seamlessly check eligibility 
any time in the revenue cycle process.  Eligibility history is saved to simplify retroactive billing tasks.  
Eligibility is integrated into the scheduling solution to reduce administrative tasks at the point of service.

Super Bill - SecureClaim provides electronic super bills that can be customized to the provider needs 
improves billing productivity. If you use an integrated electronic health record, the encounter is 
integrated into the coding process.

Coding - SecureClaim insures you are billing from the most current libraries of procedure, modifier, and 
diagnosis codes.  In addition to an ICD-9 to ICD-10 lookup solution, SecureClaim provides real time 
“clean claim” edits including payer specific clinical edits and an LCD procedure – diagnosis rules engine 
to insure a high first pass payment rate. 

Denial Follow Up - Based on criteria that you create, zero payment remittance advices are routed to a 
denial follow up work cue.  SecureClaim provides a library of payer specific appeal forms to simplify the 
follow up process and help you recover more money.



Un-paralleled support

One call resolutions on 99% of all issues.
Direct access to a dedicated team
for customer and technical support.
Support provided by phone, internet,
chat and in person.
Online or onsite training.
No set up or implementation fees.

EXPERIENCE
Over 15 years supporting more 

than 300 provider specialties

SCALE
More than 10,000 customers

AVAILABILITY
24/7 access using 

cloud-based application

COMPLIANCE
Compliant with HIPAA, CMS

and ONC requirements

VALUE
No costly systems &
servers to purchase

SECURITY
Industry leading security

with our data safely 
stored in the cloud

What you get from Inmediata:

CERTIFICATIONS



Conectando proveedores a sus pacientes...
En todo momento... En todo lugar.

Nuestra solución de administración y facturación 
ayuda al consultorio médico a reducir sus costos 
administrativos, al mejorar la productividad con 
un proceso de facturación más completo y visible 
que promueve la rentabilidad.

SecureClaim es una solución completa de administración de prácticas médicas que se integra a la perfección con 
soluciones de “Clearinghouses” y récords médicos electrónicos, para aportar una simplificación y eficiencia sin 
precedentes a la práctica. SecureClaim es compatible con múltiples tipos de especialidades, incluyendo médicos, 
dentales, aliados de la salud y ambulancias. SecureClaim permite la facturación para reclamaciones profesionales, 
dentales e institucionales.

Administración de Cargos - SecureClaim permite la facturación desde un administrador de cargos o desde un 
programa de tarifas específico del pagador.

Tarifa de los Pagadores - SecureClaim cuenta con una sólida solución de cumplimiento con los contratos de los 
pagadores para asegurar que se le pague correctamente.

Registro de Pacientes - SecureClaim simplifica la tarea de registrar a los pacientes y manejar la información de 
cobertura de su seguro.

Elegibilidad - SecureClaim incluye una solución completa de “Clearinghouse” para verificar sin problemas la elegibilidad 
en cualquier momento del proceso del ciclo de ingresos. El historial de elegibilidad se guarda para simplificar las tareas de 
facturación retroactiva. La elegibilidad se integra en la solución de programación para reducir las tareas administrativas en 
el punto de servicio.

Super Bill - SecureClaim proporciona “superbills” electrónicos que se pueden personalizar a las necesidades del proveedor 
para mejorar la productividad de facturación. Si utiliza un récord médico electrónico, el encuentro se integra en el proceso 
de codificación.

Codificación - SecureClaim asegura que está facturando desde las librerías más actualizadas de códigos de 
procedimientos, modificadores y diagnósticos. Además de una solución de búsqueda ICD-9 a ICD-10, SecureClaim 
proporciona ediciones “limpias” en tiempo real, incluyendo ediciones clínicas específicas del pagador y un validador de reglas 
de procedimiento LCD — diagnóstico para asegurar una alta tasa de pago en el primer pase.

Manejo de denegaciones - Según los criterios que usted cree, los avisos de pagos en cero se enrutan a un flujo de 
trabajo para seguimiento de la denegación. SecureClaim proporciona una librería de formularios de apelación, específicos 
del pagador, para simplificar el proceso de seguimiento y ayudarle a recuperar más dinero.



EXPERIENCIA
Más de 15 años apoyando
a más de 300 proveedores 

especialistas.

ESCALA
Más de 10,000 clientes

DISPONIBILIDAD
Acceso 24/7 usando

una aplicación basada
en la nube.

CUMPLIMIENTO
Cumple con los requisitos 

HIPAA, CMS y ONC

VALOR
Sin necesidad de comprar 

sistemas y servidores 
costosos

SEGURIDAD
Seguridad líder en la 

industria con nuestros 
datos almacenados en la 
nube de forma segura.

Lo que usted obtendrá con Inmediata:

CERTIFICACIONES

Soporte sin precedentes

Resoluciones desde la primera llamada en el 
99% de todos los problemas.
Acceso directo a un equipo dedicado para el 
cliente y soporte técnico.
Soporte proporcionado por teléfono, 
internet, chat y en persona.
Capacitación en línea o presencial.
Sin tarifas de instalación o implementación.


